
FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU
Zgłoszenie reklamacyjne z tytułu niezgodności towaru z umową

SMEGGI 

Wszystkie pola oznaczone gwiazdką (*) są wymagane

DANE OSOBOWE

Imię * Nazwisko *

Adres zamieszkania *

Adres e-mail * Telefon kontaktowy *

SZCZEGÓŁY TRANSAKCJI

Numer ID zamówienia (sklep) * Data transakcji

Nazwa przedmiotu *

Długość * Kolor * Ilość *

PRZYCZYNA REKLAMACJI I ŻĄDANIE

Opis wady / przyczyna reklamacji *

Żądanie reklamacyjne * (proszę zaznaczyć właściwe):

Wymiana Zwrot pieniędzy Naprawa (akcesoria)

DANE DO ZWROTU NALEŻNOŚCI

Numer konta bankowego

Akceptuję regulamin sklepu. *

Oświadczam, że zapoznałem się z zasadami reklamacji zawartymi w regulaminie. Reklamacji nie podlegają towary

niewłaściwie  użytkowane (np.  samodzielne rozjaśnianie  włosów).  Czas rozpatrzenia  reklamacji  wynosi  do 14 dni

roboczych od momentu otrzymania przesyłki. 



Miejscowość i data Czytelny podpis Klienta

ADRES DO ZWROTÓW / REKLAMACJI:

SMEGGI S.C.

ul. Fijewskiego 19/2

40-748 Katowice 

KONTAKT:

Telefon: 502 663 344

E-mail: sklep@smeggi.pl

www.smeggi.pl 
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